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F R A N C E

QUALITE PERFORMANCE

AFQP - ASSOCIATION FRANCE QUALITE PERFORMANCE

L'AFQP -XIXéme Cérémonie du Prix France Qualité Performance
Vidéos des Lauréats 2012

L’Association France Qualité Performance annonce sa prochaine cérémonie de remise de Prix le
28 novembre 2013, a 'Amphithéatre Pierre Mendés France a Bercy.

Le Prix France Qualité Performance® (PFQP) récompense les organisations publiques et privées
exemplaires. Le PFQP s’inscrit dans une démarche nationale, la seule a ce niveau de promotion des
démarches qualité en France.

Le Prix France Qualité Performance est remis par 'AFQP sous le haut patronage du Ministere du
Redressement Productif, avec le soutien de la DGCIS, et les partenaires : AFNOR, Bureau Veritas CCI
France.

Cette année, trois niveaux de Prix seront remis :
* Le Prix France Qualité Performance (PFQP) : qui s’adresse a toutes les organisations qui ont pour
objectif de faire de la qualité un projet d’équipe et qui veulent communiquer sur leurs engagements.
* Le Prix des Bonnes Pratigues (PBP) : qui concerne des candidats qui ont atteint un haut niveau de
performances sur un aspect de leur fonctionnement.
+ Le Prix des Etudiants : cette premiére édition vise a récompenser les meilleurs travaux de fin
d’études réalisés par des étudiants dans les domaines qualité ou excellence opérationnelle.

Pour chacun de ces Prix, les candidatures étaient ouvertes jusqu’au 15 septembre dernier au niveau
national comme régional. Le PFQP est basé sur le modéle de 'EFQM et il est ouvert aux grandes
entreprises (plus de 500 salariés), aux PME et ETI (moins de 500 salariés) des secteurs industriels et
services ainsi qu’aux établissements publics/administrations/associations.

Pour le PBP, les candidatures sont déposées dans une ou plusieurs des catégories suivantes :
* La relation clients et/ou fournisseurs
* L’excellence opérationnelle (incluant en particulier les démarches Lean, Six sigma ou équivalent)
* L'utilisation des NTIC (incluant les réseaux sociaux d’entreprise)
* La Responsabilité Sociétale de I'Entreprise (RSE, ISO 26000)
* L'engagement des salariés, le management participatif

Pour le Prix des Etudiants, deux catégories ont été créées :
* Bac+3, Licence pro, Licence 3
e Bac+5 Master, Ingénieur.

« L’AFQP réunit tous les acteurs de la Qualité. La Qualité est plus que jamais un vecteur clé pour le
développement de nos entreprises et services publics et nous sommes heureux cette année de mettre en
valeur 'engagement et I'implication d’organisations a la recherche d’excellence a I'occasion de la Cérémonie
2013 », déclare Claude Cham, Président de I'AFQP.

A PROPOS DE L'AFQP... www.qualiteperformance.org
L’AFQP - Association France Qualité Performance - est une association loi 1901 créée en avril 2012, soutenue par le Ministére du
Redressement Productif. Portail de la Qualité et de la Performance, elle est née du regroupement de 3 entités :
- la FAR/MFQ - Fédération des Associations Régionales de marque MFQ (Mouvement Francgais pour la Qualité)
- le CNQP - Comité National Qualité Performance
- L'association FQP - France Qualité Publique
Elle a pour vocation de fédérer, animer et coordonner I’ensemble des acteurs frangais publics et privés traitant de la qualité,
des démarches de progreés et des systemes de management.

L'AFQP sur les reseaux sociaux : Twitter Viadeo YouTube Linkedin
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