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L’École Nationale Supérieure
d'Arts et Métiers

Une Grande École d'Ingénieurs,
un réseau unique national et international,

450 enseignants et 6200 étudiants.

Le MS Management de la Qualité a pour but de 
former des responsables qualité, des cadres 
fonctionnels et opérationnels, capables d'animer et
de mettre en place dans une PMI un programme
d'amélioration de la qualité ou de prendre la 
responsabilité d'une activité en management de la
qualité dans une grande entreprise.

Le Laboratoire Conception de Produits et Innovation
(LCPI) réunit une équipe de 30 permanents et 
environ 20 doctorants.
Les travaux du LCPI s’inscrivent dans le domaine du
Génie Industriel. Ses trois missions, l'enseignement,
la recherche et la valorisation industrielle, sont 
étroitement intégrées et alimentent un thème unique
et fédérateur : l’optimisation du processus de
conception et d’innovation.

Jeudi

5 juin 2014

de 13 h 30 à 17 h 30
Entrée libre sur réservationL
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Thème Programme Partenaires

13 h 30 Accueil des invités

14 h Discours d’ouverture
Professeur Améziane Aoussat
Directeur du Mastère Spécialisé

14 h 15 Martial Godard
Directeur de l'Association France
Qualité Performance

14 h 50 Général Lefèbvre
Directeur de la navigabilité
Ingénieur en chef Duriez
Conseiller navigabilité
Direction de la Sécurité Aéronautique
d'État

15 h 25 Olivier Castets
Pilote de la synergie achats-fournisseurs
du Groupe Safran

16 h 00 Isabelle Mathieu Perrin
Daniel Grech
Pilotes du Programme Action
fournisseurs de QUALIFAS

16 h 45 Table ronde animée par le Président
de l'Association des Anciens du Mastère
Qualité (2AMQ)

17 h 30 Cocktail

Compte tenu d’un contexte économique en per-
pétuelle évolution, imposant à nos industriels
nationaux plus de réactivité, l’industrie aéro-
nautique est celle qui a su le mieux s’adapter
aux tendances du marché. L’enregistrement de
commandes records dans le domaine de
l’aviation en est une preuve concrète.

Cette industrie fortement exportatrice (environ
75 % de son chiffre d’affaires), a un poids 
déterminant dans la balance commerciale 
française, en y apportant plus de 20 milliards
d'euros en moyenne par an. Comment cette 
industrie a-telle réussi à miser sur la qualité
comme atout stratégique pour améliorer sa per-
formance et mieux maîtriser ses programmes ?

Cette 6ème édition des Rendez-vous de la Qua-
lité, traitera de cette problématique, avec un
tour d’horizon des différents acteurs du secteur
aéronautique. Ce sera aussi pour chacun, 
l’occasion d’enrichir ses connaissances 
mutuelles dans le cadre d’un partenariat élargi.

Les rendez-vous de la Qualité
Chaque année, le MS vous propose

une rencontre et des échanges 
autour de thèmes liés à la qualité et

en phase avec l’actualité.
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