F R A N C E

QUALITE PERFORMANCE

NORD / PAS-DE-CALAIS / PICARDIE

Mardi 8 novembre - 18h a 19h30

IUT A de LILLE 1
Boulevard Paul Langevin
59653 Villeneuve d’Ascq cedex

THEME

Informations documentées :
Nouvelle définition pour quelles évolutions?

Sous un format « worldcafé »
Nous examinerons |'évolution de la norme ISO 9001 v2015
sur les informations documentées.
Qu’est ce que ¢a change ? Quelles sont les informations a documenter ?
Quels formats utilisés ? et pour quelles informations ?
Et pour la maitrise ?

Présenté par : Diane DE BOSSCHER, Etudiante Master HQSE, IUT QEPI
’ Animé par : Claudette DESMARESCAUX, Déléguée Régionale AFQP NPDCP
Piloté par : Agnés DELDICQUE - Ingénieur Consultant - CROMA Conseil

Nous vous remercions de bien vouloir nous confirmer votre présence :
contact@afqp5962.fr ou en cliquant sur le lien dans le corps de mail

3 Performer awtrement, Pernforoner ensemble
QU ALITITE
B PERFORMANCE N —

Association France Qualité Performance Nord Pas-de-Calais
Tél : 03 20 63 79 86 ou 06 31 43 74 46 - Mail : contact@afqp5962.fr
Web : www.qualiteperformancenord.org - www. afqp5962.fr



