
Club Audits Internes Croisés

Performer autrement, Performer ensemble

Associa�on France Qualité Performance Hauts de France
Tél :  06 31 43 74 46 - Mail : contact@afqphautsdefrance.fr 

Web : www.afqphautsdefrance.fr

INVITATION
Mercredi 15 novembre - 9h15 à 16h00

Chez Vitamine T (Lesquin)

Piloté et animé par :   
Philippe BOROWCZAK, Chargé de mission qualité et CPSST à l’ARS
Marie-Charlotte JOST, Responsable qualité chez Pennel & FLIPO
Franck VIVIEN , Responsable qualité ENACO

Nous vous remercions de con�rmer votre participation : Cliquer sur le lien en corps de mail 

Nous sommes quasi prêt à nous comparer avec les auditeurs croisés internes internationaux. 
Nous avons travaillé, révisé, échangé sur les nouveautés des normes. Nous nous sommes 
entraînés sur les différents comportements bienveillants de l’auditeur.
Pour parfaire cette connaissance et discipline nous vous proposons de réviser, échanger et 
ou découvrir la 19011-v2011(lignes directrices pour l’audit de management) sur les 
différentes lignes directrices sur l’évaluation de la compétence des personnes impliquées 
dans le processus d’audit, et la maîtrise du management du programme d’audit, des 
auditeurs et des équipes d’audit...

Organisation 
 9h15  Accueil et programme
 9h30 Bourse aux audits 2018 et base auditeurs
10h00 Ateliers sur les différents points de la norme 19011 et leurs maîtrises
11h00 Présentation des fiches synthèses des différents travaux, plans  
 d’action - échanges 
12h30 Pause déjeuner
14h00  HLS : comprendre ces subtilités pour appréhender plus rapidement  
 toutes les normes sous ce modèle
15h45  Planification 2018 et  fiches mesure

JOURNÉE TECHNIQUE

Pré-requis : 
Lecture ou relecture de la 19011 au préalable

 ISO 19011, la bible des auditeurs 
de sytème de management


