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s

2 management des risques

<« Via Riscomanie »
Mercredi 28 mars 2018
De 14h00 a 17h00 CCI Nord-Isére - Villefontaine

Objectifs pédagogiques :

Les participants seront capables de :

e Comprendre l'intérét d’une approche « risques » appliquée a une organisation publique ou
privée.

e Distinguer les risques stratégiques des risques opérationnels.

e |dentifier les typologies de dangers relatifs aux activités spécifiques d’un organisme.

e Evaluer les risques identifiés et de les classer.

e Déterminer un seuil d’acceptabilité.

e Prendre des dispositions pour réduire les risques, pour les éliminer, pour les contourner ou
pour les transformer en opportunités.

e Prendre des dispositions pour assurer une surveillance réguliere des signes avant-coureurs.

Contexte

Les activités de management du risque ne sont pas des sciences exactes. Le hasard est toujours présent malgré les
préparations les plus minutieuses et peut mettre a mal une mission ou un projet malgré toutes les précautions
prises. En effet, manager des risques repose d’abord sur un inventaire de ceux-ci qui ne peut étre exhaustif et de
plus, il est toujours difficile d’évaluer la probabilité de survenue de certains aléas. Il faut aussi se souvenir que
I'ambition et I'audace, qui sont des facteurs clés de succeés des entreprises, engagent les acteurs a saisir des
opportunités qui peuvent s’avérer parfois néfastes en regard des résultats attendus.

Et enfin, il y a des jours avec et des jours sans... C'est I'expérience qui permet d’apporter une amélioration des
méthodes de gestions des risques par |'analyse a postériori.

Une bonne gestion de risques dépend en partie de I'analyse du contexte, d’une certaine dose d’intuition et d’'un
partage des réflexions. La meilleure maniére de ne pas prendre de risque étant de ne rien faire et de ne rien

entreprendre. Dans ce jeu, les perdants sont certainement ceux qui apprendront le plus !!

Le scenario
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Les participants sont membres d’'une ONG qui apporte de |'aide aux populations de pays en grande difficulté. Leur
prochaine mission est délicate car ils doivent acheminer par camions des matériaux divers dans une contrée dont
I'accés sera fermé vingt jours plus tard en raison de la mousson qui arrive et qui bloquera toutes les
communications. lls constituent des équipes et chacune d’entre elles sera responsable d’un transport. Des camions
leur sont confiés avec un type d’équipement qu’ils devront emmener dans le territoire désigné sous le nom de
Riscomanie. lls emportent avec eux des vivres et du matériel pour assurer leur survie et leur sécurité. lls sont dotés

d’un budget et ils peuvent se procurer des équipements jugés nécessaires avant le départ.

Phases du jeu

Le jeu se déroule en quatre phases :

e La préparation de I'expédition et formation au management des risques

e Latraversée du premier pays le Vinoghiallo

e Latraversée du second pays la Néantrie

e Un débriefing pour profiter des expériences acquises et élaborer une méthodologie efficiente
de réalisation des futures missions humanitaires.

Durée : 2 journée

Nombre de participants : Session « test » ouverte a 12 personnes

Animation par Yvon Mougin, consultant-formateur
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