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Le réseau de la Qualité et de la Performance
en Rhone-Alpes

Rejoignez un réseau d’échanges inter-entreprises dynamique au coeur de vos

problématiques

@ CCI RHONE-ALPES

Le Mouvement Frangais pour la Qualité
en Rhéne-Alpes est une association loi
1901.

C'est l'acteur incontournable de la
Qualité et de la performance en région
Rhéne-Alpes.

Fondé sur les principes d’échanges de
bonnes pratiques, nous facilitons la
promotion, la diffusion et le partage de
meéthodes et d’expériences.

Notre action vise a soutenir et
développer I'efficacité des organisations
et la compétitivité des entreprises de la
région.

MFQ Rhone-Alpes
C°/ CCl Nord-Isere
2 Pl. Saint-Pierre — CS 50209
38217 Vienne Cedex
E-mail : mfgra@nord-isere.cci.fr
Tél: 04 74 31 88 51
Site web : www.mfqra.fr

@ CCI NORD ISERE @ CCI AIN

= + 150 adhérents : Entreprises, Organisations professionnelles et
patronales, Organismes territoriaux, Cabinets de conseil, Universités
et Grandes Ecoles.

= Prés de 500 experts de la Qualité et la Performance.
= + de 50 rencontres proposées chaque année.

= Club audits internes croisés. Véritable lieu d’échange et de
benchmark, ce Club permet de valoriser les audits internes et de créer
une vraie dynamique inter-entreprises.

= + de 60 entreprises membres

=+ de 140 auditeurs formés aux audits internes croisés.

® Club EFQM (European Foundation for Quality Management). Sous la
forme d’ateliers pratiques d’une demi-journée chaque trimestre, ce
Club permet de découvrir le modéle EFQM et d’échanger avec les
membres sur des outils d’amélioration.

= Club RSE. Sous la forme d’ateliers pratiques d’une demi-journée
chaque trimestre, ce Club permet aux entreprises de benchmarker et
formaliser des bonnes pratiques en matiere de RSE.

® Plusieurs Groupes de travail animés par les adhérents.
= Visites d’entreprises de la région.

® Prix Qualité performance, met en lumiere les organisations qui ont
a cceur d’intégrer la qualité dans leurs démarches.

® Prix Qualité Etudiant, récompense les meilleurs travaux étudiants
dans le domaine de la Qualité.

= 1 équipe de permanents a votre écoute.
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PROFESSIONNELLE Audit Crolse International Detation
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« En marche vers I’Excellence »



